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LISELEC: COCHES ELE CTRICOS DE
AUTOSERV'C'O = La Rochelle (Charente-Maritime 17) - France

Despliegue y gestio n de una flota de vehiculos de autoservicio eléctricos.

Grupos objetivo Sector Field

- Consumidores del sector doméstico - Transporte - Equipos/ electrodomé sticos

La iniciativa LISELEC forma parte de una politica de transporte ma& amplia que La Rochelle aplica desde
hace algunos afi 0s. Su objetivo es proporcionar, mediante un sistema de autoservicio, una flota de 50
vehiculos eléctricos disponibles en 7 puntos de recogida situados en La Rochelle y en las aeas aledan as.
El servicio se basa en dos principios:

- Ofrecer a los habitantes del &ea de La Rochelle medios limpios y silenciosos de transporte urbano;

- Ofrecer a los ciudadanos una forma de desplazamiento tanto individual (por medio de un vehiculo) como
ptblica (en términos de la propiedad del vehiculo).

El Comité Municipal de La Rochelle se encarga del servicio. Los vehiculos eléctricos de la flota son modelo
Peugeot 106 y Citroéh Saxo. Los vehiculos estén disponibles las 24 horas al dia. Los usuarios los piden
“prestados” utilizando una tarjeta de proximidad emitida previo pago de una suscripcié n inicial por el servicio
(5,50 Euros al mes). La tarjeta abre las puertas del vehiculo, el usuario introduce su cé digo personal en un
teclado numérico situado en el salpicadero, y el vehiculo estdlisto para salir. Los vehiculos se devuelven en
cualquiera de los siete puntos de recogida utilizando un procedimiento similar.

Ademd de las ventajas que ofrece la tecnologia de los vehiculos eléctricos, (ning(n ruido o contaminacio n
directa), el sistema de LISELEC también ofrece las siguientes ventajas:

- Libertad total para el usuario;

- Vehiculos siempre disponibles, estacionamiento libre en cualquier parte dentro del @ea de La Rochelle y
estacionamiento reservado en los puntos de la recogida.

A finales de abril de 2002, el servicio tenia 485 usuarios, con un promedio de seis nuevas suscripciones por
semana. Estan disponibles dos tipos de tarifas:

- Tarifa plana para los usuarios profesionales;

- Tarifa por kilometraje (0,18 Euros por el kilé metro) y por tiempo (0,09 Euros por minuto).

Atendiendo a sus caracteristicas, la mayoria de los usuarios son jo venes, hombres, y residentes en La
Rochelle. El 33% de los usuarios son estudiantes. Los minoristas, trabajadores auté nomos, ejecutivos y
profesionales suponen una significativa parte de la clientela (alrededor del 30%).
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COSTES Y BENEFICIOS

Una encuesta realizada en febrero de 2000 a 130 usuarios del servicio demostré que la mayoria esta
satisfecha con el servicio, especialmente con:

- La facilidad con la que se conducen los vehiculos.

- El sistema de autoservicio y la disponibilidad de los vehiculos en los puntos de recogida.

Hay tambié n otras ventajas: ahorro directo para los usuarios, ya que estos se desentienden de la compra,
costes de mantenimiento y seguros asi como de los costes de aparcamiento y de garaje.

La tecnologia utilizada en el sistema ha funcionado bien. Se realizan alrededor de 2.500 trayectos al mes
con los vehiculos. La distancia media recorrida es de 6 km, con una duracié n media de 30 minutos. La
mayoria de los usuarios realizan trayectos directos de punto a punto.

Se ha mantenido un registro financiero desde el primer afi 0 de funcionamiento. Los costes de operacio n
suponen cerca de 300.000 Euros y se desglosan de la siguiente manera:

- 50 % en concepto “empleo”;
- 14% en concepto “gestid n centralizada”
- 36% en concepto de “gestid n de los vehiculos eléctricos y de los puntos de recogida”

Hasta ahora se han creado nueve nuevos puestos de trabajo. El sistema ha recibido financiacié n,
principalmente, para su etapa de inversién.

PARTENARIADOS
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El grupo LISELEC estaformado por tres socios: PSA Peugeot Citréen, VIA GTl y Alcaltel CGA Transporte.

El experimento en el &ea de La Rochelle comenzd en Septiembre de 1999 en asociacié n con:
- El Consejo General del departamento Charente-Matitime.

- El Consejo Regional de Poitou-Charentes.

- ADEME Poitou-Charentes.

- Electricidad de Francia.

- PREDIT.

Seleccié n cuidadosa de la localizacio n de los puntos de recogida para mejorar el servicio de los usuarios
privados y profesionales.

Name organisationCommunauté d'Agglomération de La Name organisationVIA Générale de Transport et

: Rochelle : d'Industrie

Phone number: +33546515019 Phone number: +33141297200
E-mail : vec-elec@cda-larochelle.org E-mail : jpcarrere@viagti.com
Website : http:// Website : http://

List of Internet sites

LISELEC brochures are available from Communauté d’Agglomération de La
Rochelle /

www.ville-larochelle.fr
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